
 
รายงานสรุปผลการดำเนินการ เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567   

โดย ศูนยบ์ริหารจัดการเร่ืองร้องเรียน โรงพยาบาลเชียงม่วน อำเภอเชียงม่วน 
ประเภท ข้อร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่  

    
1. รายงานสรุปผลการดำเนินการร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ 2567 

รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566- มีนาคม 2567) 
เดือน ปี จำนวนเรื่อง

ร้องเรียนทั้งหมด 
(เรื่อง) 

ดำเนินการเสร็จสิ้น
แล้ว (เรื่อง) 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ (เรื่อง) 

ยังไม่ได้ดำเนินการ 
(เรื่อง 

 เรื่อง 
การ
ปฏิบัติ
หน้าท่ี 

เรื่องการ
ให้บริการ
ของ
เจ้าหน้าท่ี    

เรื่อง 
การ
ปฏิบัติ
หน้าท่ี  

เรื่องการ
ให้บริการ
ของ
เจ้าหน้าท่ี    

เรื่อง 
การ
ปฏิบัติ
หน้าท่ี  

เรื่องการ
ให้บริการ
ของ
เจ้าหน้าท่ี    

 เรื่อง 
การ
ปฏิบัติ
หน้าท่ี 

เรื่องการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี    

ตุลาคม 2566 0 0 0 0 0 0 0 0 
พฤศจิกายน 2566 0 0 0 0 0 0 0 0 
ธันวาคม 2566 0 0 0 0 0 0 0 0 
มกราคม 2567 0 0 0 0 0 0 0 0 
กุมภาพันธ์ 2567 0 0 0 0 0 0 0 0 
มีนาคม 2567     0      0     0      0    0      0    0       0 
     รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ

เจ้าหน้าที ่         
ลำดับ ข้อร้องเรียนเรื่องทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
    
 ไม่มีข้อร้องเรียน - - 
    

  
                                       
 
               (นางสาวนิษฐกานต์  เขจร)     ผู้จัดทำรายงาน 
                                                 ตำแหน่ง เจ้าพนักงานเวชสถิติชำนาญงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
      

 
 


